Vseobecné obchodné podmienky spoloénosti AUTOS SLOVAKIA, s.r.o.

€1. 1 Ovodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP) spolognosti AUTOS SLOVAKIA, s.r.0., ICO: 44 984 723, so sidlom Hlavna 4410, 059 51 Poprad — Matejovce, zapisanej
v Obchodnom registri Okresného stdu PreSov, oddiel Sro, viozka €. 22402/P (dalej len ,,predavajucl ) s:
neoddelitelnou sucastou kazdej ramcovej kipnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim (dalej len ,RKZ*), ktord rdmcovo upravuje vzajomné prava
a povinnosti predavajiceho a kupujlceho pri predaju tovaru predavajuceho kupujicemu podla aktualnej ponuky predavajuceho na zaklade jednotlivej klipnej zmluvy (dalej
len ,JKZ*) uzatvaranej spdsobom uvedenym v tychto VOP nizSie a VOP sa preto vztahuju aj na ,JKZ*,
neoddelitelnou sucastou kazdej JKZ uzatvorenej medzi predavajicim a kupujicim spdsobom uvedenym v tychto VOP nizsie v pripadoch, ak predavajlci a kupujuci
neuzatvoria RKZ a dalej
neoddelitelnou sucastou kazdej zmluvy, ktorej obsahom je JKZ a zaroveri RKZ, ato najmd zmluvy oznaenej ako kupna zmluva s vyhradou viastnictva a zmluva
o poskytnuti obratového bonusu.
Tieto vSeobecné obchodné podmienky sa vztahuju na predaj tovaru predavajiceho kupujicemu zaradeného v sortimente predavajliceho, a to najma na predaj nahradnych dielov
pre nakladné vozidla a stavebné stroje a suvisiaci spotrebny materiél a iny tovar (dalej len ,tovar‘) podfa ponuky tovaru predavajuceho aktuélnej v ¢ase uzatvorenia JKZ. Pre
vylugenie vSetkych pochybnosti sa tieto VOP vztahuju aj na pravne vztahy predavajiceho a kupujiceho vznikajice v stvislosti s internetovym obchodom predavajiceho.
Napriek tomu, ze VOP st na samostatnej listine, VOP tvoria sii¢ast RKZ a/alebo JKZ a v stlade s ustanovenim § 273 Obchodného zékonnika priamo upravujl prava a povinnosti
zmluvnych stran. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti, zmluvné strany potvrdzuji
podpisom VOP a RKZ, Ze ustanovenia JKZ maju prednost pred RKZ a VOP a ustanovenia RKZ maju prednost pred VOP; to neplati ak JKZ alebo RKZ vyslovne stanovuju,
ze VOP maju prednost pred ustanoveniami JKZ a/alebo RKZ,
podpisom VOP, ak zmluvné strany neuzatvorili RKZ, Ze ustanovenia JKZ maju prednost pred VOP, to neplati ak JKZ vyslovne stanovi, ze VOP maju prednost pred
ustanoveniami JKZ.
Predaj tovaru sa uskutoCriuje prostrednictvom JKZ, ktoré st uzatvarané
na zaklade pisomnej kipnej zmluvy podpisanej oboma zmluvnymi stranami alebo
na zaklade ustnych (telefonickych, osobnych), pisomnych a emailovych objednavok kupujiceho alebo objednévok kupujiceho vykonanych prostrednictvom internetového
obchodu predavajiceho na stranke http://shop.autos.sk/users/sign_in (dalej aj ,internetovy obchod predavajiceho) a na zaklade (i) pisomného resp. emailového
potvrdenia objednavky predavajicim alebo potvrdenia objednavky predavajucim vykonanym prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho alebo (i) dodania tovaru
predavajucim kupujucemu v zmysle JKZ, RKZ a VOP. Pre vylucenie vSetkych pochybnosti ma predavajici pravo odmietnut objednavku kupujiceho, a to aj bez uvedenia
pravneho dévodu; objednavka kupujlceho je do ¢asu uzatvorenia JKZ pre predavajiceho nezavazna; tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 6 tohto ¢lanku VOP.
Ak sa zmluvné strany pri uzatvarani JKZ nedohodnu inak, objednévka kupujuceho musi obsahovat idaje najmenej v nasledovnom rozsahu:
predavajlci: obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, v stilade s aktualnym vypisom z obchodného registra,
kupuijtici: obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania, ICO, DIC, v stlade s aktuainym vypisom z obchodného registra alebo Zivnostenského registra,
identifikacia objednaného tovaru, uréeného podia ndzvu, mnozstva, druhu a akosti,
jednotkové cena objednaného tovaru uréend bez DPH,
termin dodania tovaru. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti termin dodania tovaru uvedeny kupujucim v objednavke nie je pre predavajiceho zavazny a pre predavajuceho
plati takto urCeny termin ako orientacny,
pozadované miesto dodania a/alebo prevzatia tovaru, 5
opravnenu osobu na prevzatie tovaru spolu s mobilnym kontaktom, v pripade vlastného odvozu aj ECV vozidla v pripade, ak predavajici a kupujlci neuzatvorili medzi sebou
RKZ, v ktorej urcili opravnené osoby na prevzatie tovaru a kupujuci neoznamil predavajucemu tieto osoby v zmysle ¢lanku X tychto VOP,
datum, peciatku a podpis opravnenych zastupcov kupujliceho, ak objednavku vykona kupujuci pisomne.
V pripade, ak je poZzadované miesto dodania a/alebo prevzatia tovaru zo strany kupujiceho mimo priestorov predavajliceho, je kupujuci povinny objednat tovar u predavajuceho
pisomne resp. emailom a zaroven uviest sposob dodania tovaru.
Pre vylicenie vSetkych pochybnosti si objednavky kupujuceho pre kupujuceho zavazné. Predavajlci je opravneny neakceptovat a/alebo zrusit akukolvek uz potvrdenu
objednavku kupujuceho resp. odstlpit od JKZ, z nasledovnych dévodov, o ktorych bude predavajici kupujiceho informovat:
- kupujuci je v omeskani s plnenim povinnosti z JKZ, RKZ a/alebo VOP,
- kupujuci vyerpal resp. prekrocil poskytnuty kreditny limit a/alebo
- zinych opodstatnenych dévodov.
Predavajlci nezodpoveda za Skodu, ktora by kupujucemu neakceptovanim a/alebo zru$enim potvrdenej objednavky resp. odstupenim od JKZ mohla vzniknt.
V stvislosti so zmluvnym vztahom medzi predavajucim a kupujlcim, ktorého predmetom je dodanie tovaru predavajiceho kupujucemu je uplatnenie akychkolvek inych
obchodnych podmienok vratane obchodnych podmienok kupujiceho vyluc¢ené, a to aj v pripade, ak je v listinach podpisanych zmluvnymi stranami uvedeny odkaz na iné
obchodné podmienky vratane obchodnych podmienok kupujuceho.

CI. Il Cas a miesto dodania tovaru

Predavajlci je povinny dodat’ kupujicemu tovar v zmysle JKZ, RKZ a VOP a kupujlci je povinny dodany tovar prevziat v sulade s JKZ, RKZ a VOP a zaplatit predavajicemu

riadne a v€as kupnu cenu v zmysle zmluvnych podmienok.

Pokial nie je medzi stranami dohodnuté nieco iné, predavajtci spini svoju povinnost dodat kupujicemu tovar tym, ze:

a) odovzda tovar tretej osobe na prepravu kupujicemu alebo odo3le tovar kupujicemu,

b) odovzda tovar kupujlicemu na mieste uréenom kupujticim,

c) umozni kupujicemu nakladat s tovarom v priestoroch predavajiceho alebo u zmluvného partnera predavajuceho, u ktorého (najma v sklade) sa tovar predavajuceho
nachadza.

Predavajlci nie je povinny poistit tovar v pripade odovzdania tovaru podla pism. a) alebo b) tohto bodu VOP.

Predavajlci sa zavazuje dodavat kupujucemu objednany tovar resp. tovar na zaklade JKZ bez zbyto&ného odkladu po tom, ako ho pre kupujuceho obstara. V pripade, ze tovar sa

v ¢ase doruCenia objednavky kupujuceho resp. uzatvorenia JKZ nenachadza na sklade predavajliceho, urci dodaciu lehotu jednostranne vzdy predavajici, ktora je vyluéne

orientaného charakteru.

Predavajuci je opravneny kupujicemu tovar dodat pred v JKZ uréenym terminom dodania alebo aj v diel€ich dodavkach, pokial nie je pisomne medzi predavajicim a kupujucim

dohodnuté inak. Zdanitel’né plnenie bude v t)'/chto pripadoch rovnaké s datumom prvej diel¢ej dodavky tovaru. Kupujuci je povinny prevziat tovar dodavany predavajucim aj pred

Tovar je dodavany na miesto uréené kupujlcim prostrednictvom externej prepravnej sluzby (v sobotu za expresny priplatok) za prepravné ceny uréené na zéklade cennika

zmluvného prepravcu predavajiceho zverejneného na stranke https://www.autos.sk/wp-content/uploads/2019/10/cennik.pdf . Predavajlci je opravneny dodat kupujicemu tovar

v mieste uréenom kupuijlcim v rdmci Slovenskej republiky pri dodani tovaru na zéklade JKZ za kipnu cenu nad 100,- Eur bez DPH bezplatne.

Ak je tovar dodavany na miesto uréené kupujucim, kupujuci je povinny poskytnut predavajucemu vSetku potrebnl sucinnost na prevzatie tovaru, najméd zabezpecit personal

a zariadenie potrebné na zloZenie tovaru v uréenom mieste, prevzatie tovaru a potvrdenie prevzatia tovaru; kupuijuci je povinny zabezpedit pritomnost osoby opravnenej prevziat

tovar za kupujuceho v zmysle RKZ alebo JKZ alebo oznamenej predavajicemu podfa €lanku X tychto VOP. Naklady na pripadni opatovnu dopravu (zaslanie) tovaru znasa vzdy

kupujuci. V pripade, Ze k prevzatiu tovaru neddjde ani v lehote 14 dni odo dria prvého terminu dodania tovaru z dovodov na strane kupujlceho, je predavajuci opravneny od JKZ

odstupit a tovar pondknut tretej osobe; tym nie je dotknuta povinnost' kupujuceho nahradit predavajucemu vzniknutl kodu, a to najmé néaklady predavajuceho spojené s dodanim

tovaru a vratenim tovaru spat predavajtcemu.

Ak sa tovar dodéava v priestoroch predavajlceho, je kupujlci opravneny si tento prevziat poas otvaracich hodin, platnych u predavajiceho. Osobny odber je kupujuci povinny

vykonat najneskdr v lehote 7 dni odo diia pisomného, Ustneho alebo elektronického oznamenia zo strany predavajliceho o moznosti prevzatia tovaru v priestoroch predavajiceho.

Ak sa tovar dodava v priestoroch zmluvného partnera predavajlceho, je kupujlci povinny pred prevzatim tovaru preukazat zmluvnému partnerovi predavajticeho svoje opravnenie

preberat tovar v mene/za kupujlceho (najma vypis z obchodného registra, predlozenie RKZ alebo JKZ, z ktorej vyplyva opravnenie tovar za kupujlceho prevziat, plnomocenstvo na

prevzatie tovaru s uvedenim identifikacie kupujiceho, identifikacie tovaru, jeho mnozstva, akosti a druhu, mena, priezviska, datumu narodenia a bydliska osoby opravnenej za

kupujuceho tovar prevziat).

Kupuijuci je opravneny odmietnut prevzatie tovaru iba v pripade zjavnych vad tovaru, spo€ivajtcich vo viditelnom poSkodeni tovaru.

Prevzatie tovaru potvrdi kupujuci svojim podpisom na dodacom liste resp. inej listine potvrdzujicej prevzatie tovaru za kupujuceho; v pripade, ak pri prevzati tovaru nebude

pritomna osoba opravnena na prevzatie tovaru za kupujuceho, nie je predavajlci povinny tovar odovzdat. Osoba preberajlca tovar v mene kupujiceho je povinna na dodacom liste



https://www.autos.sk/wp-content/uploads/2019/10/cennik.pdf

uviest Citatelne svoje meno, priezvisko a vztah ku kupujicemu. Prevzatie tovaru méZze byt potvrdené aj podpisom faktury zo strany kupujtceho. Ak v stvislosti s dodanim tovaru
neexistuje iny doklad ako faktura, faktura, podpisana bez vyhrad kupujucim alebo osobou konajicou v jeho mene, zaklada fikciu, ze tovar bol riadne a v€as kupujicemu dodany
a nim prevzaty.

. Podpisom dodacieho listu kupujuci zaroven vyjadruje sthlas s kiipnou cenou tovaru. V pripade rozliéného Udaju ohladne kipnej ceny tovaru uvedeného v JKZ a na dodacom liste,

je rozhodujlca kipna cena tovaru uvedena v JKZ.

. Pripadné omeSkanie s dodanim tovaru je kupujuci povinny vyznadit pisomne na dodacom liste a ak dodaci list nebol vyhotoveny, na faktire pri preberani tovaru. Inak nie je

opravneny domahat sa akychkolvek prav vyplyvajucich z oneskoreného dodania tovaru, a plati, ze tovar bol dodany v¢as.

. Ak je kupujucemu dodané spolu s tovarom aj sprievodna dokumentécia, je kupujlci povinny s tovarom nakladat resp. ho pouzivat spdsobom uvedenym v sprievodnej dokumentécii.

€I. I Kapna cena a platobné podmienky

Kupna cena je uréend v JKZ podla platnych cien predavajiceho v ¢ase uzatvorenia JKZ medzi predavajicim a kupujucim. Predavajuci je opravneny kupujicemu po uzatvoreni JKZ
navrhnit zmenu kapnej ceny. Kupujici ma pravo navrh predavajiceho tykajuci sa zmeny kipnej ceny odmietnut. V pripade, ak kupujici neodmietne néavrh predavajiceho tykajuci
sa zmeny kdpnej ceny do 24 h od dorucenia navrhu predavajliceho kupujlicemu, mé sa za to, ze kupujlci s navrhom predavajliceho o zmene kipnej ceny sthlasi. Pre vylucenie
vSetkych pochybnosti aktuélne platna cena predavajlceho je vzdy uvadzana bez DPH; k aktuélne platnej cene predavajici pripocita DPH podlia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Ak medzi zmluvnymi stranami vzniknu pochybnosti o vySke kupnej ceny, plati, ze kipna cena uvedenda v dokumentoch suvisiacich s predajom tovaru predavajiceho
kupujucemu, je vzdy uvedend bez DPH, ku ktorej predavajuci pripocita DPH podla vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov.

Pre vylugenie vSetkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze kiipna cena zahffia cenu balného a nezahffia cenu prepravného, v pripade ak je tovar kupujicemu dodavany na

miesto uréené v JKZ (mimo priestorov predavajiceho). Ustanovenim predoSlej vety nie je dotknuté opravnenie predavajuceho Ziadat od kupujuceho thradu resp. zalohu za tzv.

vratné obaly tovaru. Vratné obaly je kupujuci opravneny predavajicemu vrétit, a to vylucne v stave, v akom kupujuci tieto vratné obaly od predavajuceho prevzal s prihliadnutim na
obvyklé opotrebenie, ato najneskér do 14 dni od dodania tovaru kupujicemu a v pripade omeskania kupujiceho s prevzatim tovaru do 14 dni od omeSkania kupujuceho

s prevzatim tovaru. Zalohu za vratné obaly je predavajlci opravneny dobropisovat; predavajlci tak urobi az po tom, ako obdrzi od svojho zmluvného partnera dobropis za vratné

obaly minimalne vo vyske ako je zaloha zaplatena kupujicim za vratné obaly. Po uplynuti lehoty na vratenie vratnych obalov a v pripade poSkodenia vratnych obalov, nadobuda

kupujuci vlastnicke pravo k tymto vratnym obalom, a to uplynutim lehoty na vratenie tychto vratnych obalov resp. okamihom poskodenia tychto vratnych obalov. Zéloha zaplatend
kupujucim predavajucim za vratné obaly sa povaZzuje za kiipnu cenu vratnych obalov.

Pokial' sa zmluvné strany nedohodnu inak, je kupujuci povinny zaplatit kipnu cenu tovaru pred dodanim tovaru alebo priamo pri dodani tovaru, a to podfa uréenia predavajticeho.

Pri individualnej objednavke (tovar je objednany vyluéne pre kupujlceho na zaklade JKZ uzatvorenej s kupujucim u zmluvného partnera predavajliceho (,predajca tovaru®) a bezne

sa v ponuke tovaru predavajuceho nenachadza (dalej len ,individualna objednavka“) je predavajici opravneny pozadovat od kupujlceho zaplatenie celej kipnej ceny pred

dodanim tovaru, a to aj v pripade, ak je v JKZ alebo RKZ uvedena ina splatnost kipnej ceny. Ustanovenie predoSlej vety sivisi s tym, ze predavajuci musi tovar na zaklade
individualnej objednavky obstarat od predajcu tovaru a takyto tovar z individualnej objednavky je pre predavajuceho v pripade zruSenia JKZ z dévodov na strane kupujlceho
nevyuzitelny. Zmluvné strany ustanovenie tohto bodu povaZzuju za Speciélne ustanovenie vzhfadom na charakter tovaru z individuainej objednavky.

V pripade, ak tak urCuje RKZ a kupujlci odoberie od predavajiceho v danom kvartaly tovar minimalne v obrate stanovenom v RKZ a zaroven kupujci zaplati za takto odobraty

tovar predavajicemu kipnu cenu riadne a véas, je predavajlci opravneny poskytnut kupujicemu nakupny (obratovy) bonus vo vyske stanovenej v RKZ. V pripade podla predoslej

vety je kupujuci opravneny uhradit kiipnu cenu tovaru v lehote splatnosti uréenej v RKZ. V pripade, (i) ak suma celkovych zavézkov kupujlceho vodi predavajicemu (t). splatnych

i nesplatnych) prekro¢i hodnotu kreditného limitu uréeného v RKZ alebo (ii) kupujici je v omeskani s Ghradou akychkolvek svojich zavazkov voéi predavajucemu, predavajlci je

opravneny pozadovat od kupujuceho vo vztahu k dalSiemu tovaru dodavaného kupujicemu zaplatenie kipnej ceny tovaru pred dodanim tovaru pripadne zaplatenie kiipnej ceny

priamo pri dodani tovaru, a to podla uvazenia predavajlceho, a to aj vo vztahu k objednanému avSak kupujicemu nedodanému tovaru.

Ak existuje medzi zmluvnymi stranami dohoda o tom, Ze kupujlci je opravneny zaplatit kipnu cenu tovaru az po jeho dodani a z verejnych zdrojov mozno usudzovat zhorsenu

ekonomicku situaciu u kupujliceho podfa jednostranného postdenia predavajliceho, je predavajlci opravneny pozadovat zaplatenie kipnej ceny tovaru pred dodanim tovaru

pripadne zaplatenie kipnej ceny priamo pri dodani tovaru, a to aj vo vztahu k objednanému avsak kupujicemu nedodanému tovaru.

Rovnaké opravnenia ako v predoSlej vete vznikaju predavajucemu voéi kupujucemu aj v pripade, ak predavajici z verejnych zdrojov zisti zhorSenl ekonomickd situaciu

u spriaznenej osoby kupuijtceho, ktorou sa rozumie najma:

- pravnicka osoba, v ktorej ma kupujuci majetkovl Ucast,

- prévnicka osoba, v ktorej maju spolocnici kupujiceho majetkova G¢ast,

- pravnicka osoba, v ktorej vykonava kupujuci funkciu Statutdmeho orgéanu, funkciu prokuristu alebo kontrolného organu,

- prévnicka osoba, v ktorej spolo¢nik, ¢len Statutarneho orgénu, prokurista alebo ¢len kontrolného orgénu je spolognikom, €lenom Statutameho organu, prokuristom alebo ¢lenom

kontrolného organu u kupujtceho,

- fyzicka osoba, ktord méa u kupujiceho majetkovu Gcast, alebo vykonava funkciu Statutdmeho organu, funkciu prokuristu alebo kontrolného organu.

V pripade omes$kania kupujuceho s pinenim akejkolvek povinnosti vo¢i predavajucemu je predavajlci opravneny:

a) postupovat vzmysle bodu 6 tohto ¢lanku VOP, tj. predavajlci je opravneny, aj v pripade existencie dohody zmluvnych stran o thrade kupnej ceny az po dodani tovaru,
pozadovat zaplatenie kipnej ceny tovaru pred dodanim tovaru pripadne zaplatenie kipnej ceny priamo pri dodani tovaru, a to aj vo vztahu k objednanému avsak kupujucemu
nedodanému tovaru,

b)  znizit alebo zrusit poskytnuty nakupny (obratovy) bonus, a to aj doCasne, ak predavajuci nakupny (obratovy) bonus kupujlcemu poskytol, a to aj vo vztahu k dodavkam, pri
ktorych omesSkanie nenastalo a aj v pripade neprekro¢enia kreditného limitu kupujicim uréeného v RKZ,

c) pozastavit dodavanie tovaru (vratane objednaného avsak kupujicemu nedodanému tovaru),

d) odstupit od JKZ,

e) uplatnit si voéi kupujlcemu tzv. cross default, t,. tridsiatym diiom omeskania kupujiceho s plnenim akéhokolvek pefiazného zavazku voci predavajicemu sa stand splatnymi
aj vetky ostatné zavazky kupujiceho voci predavajucemu, a to aj v pripade, Ze ich splatnost mala nastat neskor alebo bola viazana na spinenie podmienky.

Pri realizacii opravnenia predavajlceho podla tohto bodu nevzniké kupujucemu nérok na nahradu Skody voci predavajicemu.

V pripade omeskania kupujuceho so zaplatenim akéhokolvek pefiazného zavazku alebo jeho Casti je kupujlci, momentom odovzdania neuhradenej pohladavky predavajuceho

spolo¢nosti zaoberajucej sa vymahanim, spravou alebo inkasom pohladavok (dalej len ,inkasna spoloénost™), povinny uhradit' predavajicemu jednorazovd zmluvnd pokutu vo

vyske 7 % z diznej istiny v Case odovzdania pohladavky predavajiceho voci kupujicemu inkasnej spoloénosti. Predmetna zmluvna pokuta tak kryje naklady predavajiceho spojené

s vymahanim pohladavky cez inkasnu spoloénost, ktoré uz vznikli a/alebo vzniknd v budicnosti. Tymto dojednanim nie je dotknuty, popri takto uplatnenej zmluvnej pokute, narok

predavajiceho na ind zmluvnu pokutu, na nahradu Skody a narok na pripadnt nahradu trov konania.

V3etky pohladavky predavajiceho voci kupujicemu sa vzdy stavaju splatnymi (aj v pripade, ze ich splatnost mala nastat neskdr alebo bola viazana na spinenie podmienky):

a) diom podania navrhu na vyhlasenie konkurzu alebo na zacatie restrukturalizacie na majetok kupujiceho,

b)  driom, kedy zaéne voci kupujicemu akékolvek exekuéné konanie,

c) driom, kedy dojde k prijatiu rozhodnutia, ktoré ma za nasledok zmenu spolo¢nikov (akcionarov) kupujlceho v rozsahu viac ako 49 % zakladného imania kupujlceho a/alebo
zmenu vSetkych ¢lenov Statutarneho organu kupujuceho;

nie vSak skor ako diiom dodania tovaru alebo prvym diiom omeskania kupujliceho s prevzatim tovaru.

V pripade, ak nastane niektory z pripadov uvedenych v pism. a) aZ c), je predavajlci opravneny odstupit od vSetkych JKZ uzatvorenych s kupujicim, vratane tych, z ktorych

predavajuci kupujucemu dodal tovar a kupujuci je v omeskani s Ghradou kupnej ceny.

. Predavajuci je opravneny ziadat od kupujiceho zabezpelenie penaznych zavazkov predavajuceho voci kupujicemu, ktoré vzniknd pri realizacii obchodnych vztahov

predavajuceho a kupujlceho, vratane zavazkov, ktoré vzniknd v budicnosti (napr. ru€enie, zriadenie zalozného prava a pod..) pri a/alebo po podpise JKZ, RKZ alalebo VOP.
Predavajuci nie je povinny do spinenia takejto poZiadavky zo strany kupujuceho dodavat kupujicemu tovar; v tychto pripadoch nevzniké kupujicemu nérok na ndhradu Skody vogi
predavajucemu.

. Nedostatky faktury ani jej vratenie nemaju vplyv na povinnost kupujlceho zaplatit kipnu cenu riadne a véas.
. Kupujuci je opravneny zapoditat svoje pohladavky voci predavajucemu, len ak predavajuci tieto pohladavky pisomne uznal. Zapoditanie vykonané v rozpore s tymto ustanovenim

sa povaZzuje za neplatné.

. Predavajuci je opravneny zapoditat si vSetky pohladavky (a to aj nesplatné) voéi kupujicemu, s pohfadavkami, ktoré mé kupujuci voci predavajicemu na zaklade JKZ, RKZ a/alebo

VOP alebo na zaklade iného pravneho dévodu. Predavajici je opravneny zapocitat podla vlastného uvazenia platby kupujiceho na najstarsie (najskor splatné), a to aj premicané
zavazky kupujuceho vodi predavajlicemu; uvedené plati aj vtedy, ak kupujuci pri Ghrade kupnej ceny urcil, aby sa platba zapoc€itala na iné zavéazky kupujliceho voci predavajicemu.

.V pripade omeSkania kupujuceho so spinenim akéhokolvek pefiazného zavazku alebo jeho Casti voli predavajicemu, je kupujuci povinny zaplatit predavajicemu zmluvnd pokutu

vo vy3e 0,09 % z diznej sumy za kazdy defi omeSkania so spinenim periazného zavazku alebo jeho Casti aZ do zaplatenia.



Cl. IV Prechod nebezpeéenstva $kody a nadobudnutie vlastnickeho prava kupujiiceho k tovaru

Nebezpegenstvo nadhodného poskodenia tovaru alebo zni¢enia tovaru prechadza na kupujiceho dodanim tovaru v zmysle €l. Il bod 2. tychto VOP. V pripade omeskania kupujiceho
s prevzatim tovaru, prechadza nebezpecenstvo nahodného poskodenia alebo znicenia tovaru na kupujiiceho prvym diiom omeskania kupujiceho s prevzatim tovaru.
V pripade, Ze predavajuci je na zaklade dohody zmluvnych stran povinny dodat tovar do miesta uréeného kupujicim prostrednictvom viastnych prepravnych prostriedkov
predavajuceho, prechadza nebezpecenstvo ndhodného poskodenia tovaru alebo zni¢enia tovaru na kupujiceho momentom jeho prevzatia od personalu prepravného prostriedku
predavajlceho osobami konajucimi za kupujuceho alebo pri noénom rozvoze tovaru uloZenim dodavaného tovaru dohodnutym spdsobom na dohodnutom mieste. Predavajici
v tomto pripade nezodpoveda za nahodné poskodenie tovaru alebo znicenie tovaru pri vykladke tovaru z prepravného prostriedku predavajlceho v pripade, Ze vykladku tovaru
bude vykonavat kupujlci alebo nim poverené osoby.
Kupujuci nadobuda vlastnicke préavo k tovaru az momentom zaplatenia celej kiipnej ceny vratane suvisiacich platieb (najma DPH, prepravné). Kupujuci je vSak povinny sa o tovar
starat’ ako keby bol jeho vlastnikom, najma je povinny predchadzat vzniku resp. Sireniu $kdd, ktoré vznikli na tovare alebo v stvislosti s tovarom. Kupujuci je opravneny dalej predat
odobraty tovar, resp. ho zabudovat do svojho tovaru a/alebo diela alebo inak pouzit len v pripade, ak upozomi svojich zakaznikov alebo zmluvnych partnerov, Ze k tovaru
nenadobudol vlastnicke pravo.

CI. V Zodpovednost za vady tovaru

Predavajuci je povinny dodat tovar v mnoZstve, v akosti a, vyhotoveni za podmienok uvedenych v JKZ, RKZ a VOP a je povinny tovar zabalit alebo vybavit na prepravu spdsobom

uréenym v JKZ, RKZ a VOP.

V pripade, ak mnozstvo tovaru je uréené v JKZ iba priblizne, mé predavajuci pravo urcit presné mnozstvo tovaru a predavajuci je tiez opravneny urcit velkost odchylky kupujucemu

skuto¢ne dodaného tovaru oproti mnozstvu tovaru priblizne uréenému v JKZ.

Zaruku poskytuje predavajlci len na skryté vady tovaru a na akost tovaru. Strany sa dohodli, Ze aj ked predavajlci poskytuje kupujicemu na niektory tovar zaruku, vady tovaru sa

delia nasledovne:

a) mnozstevné vady - vady tovaru spoCivajice v dodani mensieho ako v JKZ uréeného mnoZstva tovaru - kupujuci je povinny tieto oznamit predavajicemu najneskor pri
preberani tovaru, inak naroky kupujuceho z vad tovaru zanikaju; tym nie je dotknuté ustanovenie bodu 2 tohto ¢lanku VOP.

b)  viditelné mechanické poskodenie tovaru vratane nevhodného obalu a Skrabancov a ostatné zjavné vady, ktoré su viditelné priamo pri dodani tovaru — kupujuci je povinny tieto
vyznacit na dodacom liste a z&roven ich oznamit predavajucemu najneskor pri preberani tovaru, inak naroky z vad kupujuceho zanikaju.

c) vady zistitefné pri rozbaleni tovaru - kupujuci je povinny vetky zjavné vady tovaru, ktoré su zistitelné po jeho rozbaleni, bezodkladne oznamit predavajicemu a nesmie
s tovarom dalej nakladat, pouZivat ho alebo ho zabudovavat, inak naroky kupujiceho z vad tovaru zanikaju,

d) vady nezistiteIné inak ako pouzivanim alebo zabudovanim tovaru — ide o skryté vady, ktoré je kupujlci opravneny a povinny pisomne uplatnit u predavajiceho (i) bez
zbyto¢ného odkladu po ich zisteni, najneskér vSak do 5 dni ako vady kupujuci mohol zistit pri dodrzani odbornej starostlivosti a zaroven (i) najneskor do 6 mesiacov od
dodania tovaru kupujicemu a v pripade ome$kania kupujuceho s prevzatim tovaru do 6 mesiacov od omeskania kupujiceho s prevzatim tovaru, inak naroky kupujuceho
z tychto vad tovaru zanikaju. Podmienky uvedené v predoslej vete pod (i) a (ii) musia byt spinené kumulativne.

Predavajuci poskytuje zaruku na skryté vady tovaru a na akost tovaru

a) vtrvani 12 mesiacov poCitanych od dodania tovaru kupujicemu a v pripade omeSkania kupujuceho s prevzatim tovaru v trvani 12 mesiacov pocitanych od omeskania
kupuijlceho s prevzatim tovar, nie v§ak dlhSie ako poskytuje zaruku predavajticemu predajca tovaru,

b) v pripade opravenych dielov na vozidla tuzemskych znaciek (v Slovenskej republike vyrobenych znaciek) v trvani 6 mesiacov pocitanych od dodania tovaru kupujucemu
a v pripade omeskania kupujliceho s prevzatim tovaru v trvani 6 mesiacov pocitanych od omesSkania kupujuceho s prevzatim tovaru, nie viak dihSie ako poskytuje zaruku
predavajlicemu predajca tovaru,

c) v pripade, ze vyrobca tovaru pripadne predajca tovaru poskytuje predavajicemu dlhSiu zaruénd dobu ako je uvedené v pism. a) alebo b) tohto bodu VOP, je predavajuci
opravneny poskytnat kupujucemu dlhsiu zaruéna dobu ako je uvedené v pism. a) a b) tohto bodu VOP.

V pripade vybavenia reklaméacie kupujiiceho vymenou celého tovaru plynie nova zaru¢na doba na vymeneny tovar podla pism. a) az c) tohto bodu.

Zaruka predavajliceho sa nevztahuije resp. zodpovednost predavajiceho z vad tovaru sa neuplatni::

a)  navady tovaru spdsobené pouzivanim tovaru na iny Ucel, neZ je pre dany tovar obvyklé,

b)  na vady tovaru sposobené neodbornym zasahom kupujuceho alebo tretej osoby a vadny tovar, pri ktorom nie je mozné dokazat, Ze vady boli spdsobené pouZitim vadného

materidlu,

c)  vady tovaru vzniknuté vadnym pouzivanim, pouzitim nevhodnych chemickych prostriedkov, nakladanim, montazou, nevhodnym skladovanim a inymi dévodmi, ktoré nie su na

strane predavajlceho,

Zodpovednost predavajliceho za vady tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, nevznika v nasledujdcich pripadoch:

a)  dojde k strate dokladu o nadobudnuti reklamovaného tovaru;

b)  ddjde k poruSeniu ochrannych pecati a nalepiek tovaru, alebo ich prelepeniu;
ddjde k odstraneniu vyrobného Eisla tovaru, alebo je vyrobné €islo tovaru necitatelné;
dbjde k mechanickému poskodeniu tovaru;
dojde k elektrickému poskodeniu tovaru (najmé viditefne zhorené stciastky alebo plosné spoje);
ddjde k poSkodeniu tovaru pri preprave tovaru externou prepravnou sluzbou (tieto Skody je nutné uplatnit si priamo u externej prepravnej sluzby);
ak ddjde k neodbornej intalacii, manipulacii a obsluhe tovaru;
ak bol tovar poskodeny Zivlami (najma voda, ohefi, blesk...);
ak bol tovar poskodeny nadmernym zataZovanim alebo pouzivanim v rozpore s podmienkami uvedenymi v sprievodnej dokumentécii alebo poSkodeny inym vonkajSim
vplyvom ( napr. nestabilita elektrickej siete).
Povinnost  kupujiceho uhradit kipnu cenu tovaru nie je dotknuta uplatnenim reklamacie. Ustanovenie § 439 ods. 4 Obchodného zakonnika sa vzmluvnych vztahoch
predavajuceho a kupujliceho nepouZije.
Kupujtci je povinny uplatnit reklamaciu pisomne s uvedenim dévodu reklamécie, popisu prejavu vady tovaru, mnozstva, druhu tovaru, &isla faktury a datumu dodania tovaru
kupujicemu. Reklaméaciu je kupujuci opravneny uplatnit vyluéne v prevadzke predavajuceho, v ktorej kupujuci od predavajuceho tovar kupil, tj. v ktorej uzatvoril kupujici
s predavajlcim JKZ tykajucu sa reklamovaného tovaru. O reklamacii spiSu zmluvné strany reklamacény protokol, ktory podpiSe predavajici a kupujuci. V pripade uzatvorenia JKZ
prostrednictvom internetového obchodu predavajtceho, je kupujuci opravneny uplatnit reklaméciu vyluéne v prevadzke predavajuceho, kde bola vykonana registracia na pristup do
internetového obchodu predavajliceho na zaklade registraéného formuléaru.
Reklamovany tovar je kupujuci povinny do ¢asu odovzdania tovaru v mieste podla bodu 10 uskladnit s odbornou starostlivostou oddelene od ostatného tovaru a dalej ho
nepouzivat (vratane dalSieho predaja). Ak by kupujucemu v sivislosti s uskladnenim alebo riadnou starostlivostou o reklamovany tovar mohla vzniknit $koda, je kupujlci povinny
zaslat predavajicemu pisomné resp. emailové oznamenie a zéroveni je kupujlci povinny predavajiceho kontaktovat aj telefonicky, ato bez zbytoného odkladu; v pripade
nesplnenia povinnosti kupujuceho podla tejto vety, zanika kupujucemu narok na nahradu Skody. Kupujuci je dalej povinny tovar prepravit do miesta vybavenia reklamacie uréeného
predavajucim v zmysle bodu 10 a umoznit obhliadku tovaru predavajicim pripadne demontaz tovaru predavajucim, a to v ¢ase uréenom jednostranne predavajicim, ak sa zmluvné
strany nedohodn( inak.

“ze=eccog

. Predavajuci je opravneny uréit miesto vybavenia reklaméacie, pri€om tymto miestom sa rozumie najma (i) miesto, kde kupujici tovar od predavajiceho kupil, tj. kde uzatvoril

predavajlici s kupujucim JKZ alebo (i) miesto, kde predavajuci odovzdal tovar kupujucemu. Pokial predavajlicemu vzniknt néklady s vybavenim reklaméacie v inom mieste, ako je
miesto podla predoslej vety, je kupujlci povinny uhradit predavajicemu naklady predavajiceho, ktoré mu tym vznikli.

. Kupujuci je povinny poskytnit predavajucemu stcinnost pri reklamovani vady, a to najmé pri vybavovani reklaméacie a pri posudzovani vady a jej nasledkoch, a to vratane tych

pripadov, kedy je reklamovany tovar zasielany predavajucim na postdenie vyrobcovi tovaru resp. predajcovi tovaru. Poskytnutie sucinnosti zo strany kupujuceho spociva aj vo
véasnom poskytnuti akychkolvek informéacii potrebnych k postdeniu reklamovanej vady tovaru, o ktoré predavajlci resp. vyrobca tovaru alebo predajca tovaru predavajiceho
pripadne priamo kupujuceho poZiada (i opakovane). Po dobu omeskania kupujiceho s poskytnutim stcinnosti podfa tohto bodu nie je predavajuci v omeskani s vybavenim
reklamécie kupujuceho.

. Predavajuci je opravneny urgit, akym spdsobom reklamaciu kupujticeho vybavi, t,. predavajuci je jednostranne opravneny rozhodnut & predavajuci (i) doda kupujlicemu nahradny

tovar, (i) doda kupujicemu chybajlci tovar, (iii) vadu odstrani opravou pripadne vymenou stciastky tovaru, (iv) poskytne kupujlicemu zfavu z kipnej ceny vo vyske uréenej
predavajicim. V pripade vymeny tovaru alebo jeho Casti, zostava vymeneny tovar pripadne jeho ¢ast vo vlastnictve predavajuceho, ak predavajuci neuréi inak.

. Kupujuci je opravneny odstipit od JKZ len v pripade, ak tovar ma vady, za ktoré podla JKZ, RKZ a/alebo VOP zodpoveda predavajici a (i) vadu tovaru sa predavajicemu

nepodarilo v lehote uréenej predavajucim odstranit opravou a predavajici nedoda kupujicemu nahradny tovar alebo nevymeni suciastku tovaru, alebo (ii) ide o tretiu a dalSiu vadu
toho istého tovaru.

.V pripade neopravnenej reklaméacie je kupujuci povinny predavajicemu uhradit naklady spojené s neopravnenou reklamaciou, ktoré predavajicemu vznikli (napr. posudok znalca,

viacnasobné prepravné naklady spojené s rieSenim reklaméacie a pod.).



15.

16.

Pokial kupujuci neposkytne sucinnost a nebude mozné vady odstranit, kupujici zodpoveda za Skody takto vzniknuté predavajucemu. V tomto pripade predavajuci tiez
nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu kupujiicemu v dosledku neodstranenia vad tovaru.

Predavajuci spini svoju povinnost odstranit vady tovaru momentom, ked to oznami kupujlicemu a vyzve ho na prevzatie tovaru v zmysle bodu 17 tohto &lanku VOP. V pripade, ak
kupujlci neposkytne sucinnost predavajicemu a vady nebude mozné odstranit, spini predavajuci svoju povinnost odstranit vady momentom, ked bude vyzva na poskytnutie
sucinnosti doru¢ena kupujucemu a kupujuci sucinnost neposkytne ani do 5 dni od jej dorucenia. Po uplynuti uvedenej lehoty nie je predavajlci povinny vady odstranit a rovnako nie
je kupujuci opravneny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal kupujuci odstranit u inej osoby.

. Kupujuci je povinny do 30 dni od dorucenia vyzvy predavajiceho na prevzatie tovaru resp. rozhodnutia predavajliiceho o spésobe vybavenia reklamacie (dodanim nahradného

tovaru, dodanim chybajiceho mnozstva tovaru, opravou tovaru alebo poskytnutim zfavy) prevziat reklamovany tovar resp. nahradny tovar resp. chybajice mnozstvo tovaru
v mieste podla urenia predavajuceho.

V pripade omeS$kania kupujuceho s prevzatim tovaru podla predoslej vety je predavajlci opravneny tovar odovzdat v sidle/mieste podnikania kupujiceho alebo v prevadzke
kupujuceho alebo na akomkolvek inom mieste stvisiaceho s kupujicim podla uréenia predavajlceho. V pripade omeskania kupujlceho s prevzatim tovaru podfa prvej vety,
prechadza na kupujuceho nebezpecenstvo poSkodenia tovaru alebo zniCenia tovaru, ato okamihom omesSkania kupujuceho s prevzatim tovaru podla prvej vety. V pripade
omeskania kupujuceho s prevzatim tovaru o viac ako 30 dni, je predavajuci opravneny od JKZ a/alebo RKZ odstipit a tovar kupujuceho predat vhodnym spdsobom a z vytazku
z predaja tovaru je predavajici opravneny uspokojit svoje naroky voci kupujicemu a zvySok vytazku je predavajuci povinny zaslat kupujicemu. O zamere predavajiceho tovar
kupujuceho predat je predavajtci povinny kupujiceho vopred pisomne informovat. Uprava podfa predoSlej vety stvisi s tym, ze obchodna Einnost' predavajiceho nie je primame
zamerana na skladovanie tovaru ale jeho predaj.

. Strany sa vzmysle § 379 Obchodného zakonnika vyslovne dohodli, ze ndhrada akejkolvek Skody (vratane uslého zisku, narokov kupujuceho a tretich oséb), ktoré by bola

spdsobena predavajucim, dodanym tovarom, alebo ktora by vznikla kupujucemu alebo tretej osobe ako désledok poruSenia povinnosti predavajticeho, je obmedzena sumou 1.000
EUR, ktoru strany v ¢ase vzniku tohto zavazkového vztahu predvidaji ako mozny nasledok akejkolvek Skodnej udalosti.

C1. VI Zrusenie objednavky a vratenie tovaru

Kupujuci je opravneny zrusit objednavku pred dodanim tovaru alebo vrétit tovar predavajicemu, avSak vylucne za spinenia nasledovnych podmienok:

a) nejde o individuélnu objednavku tovaru,

b)  kupujuci zrusi objednavku resp. vrati tovar predavajucemu v lehote 14 dni odo diia uzatvorenia JKZ najneskér viak do 7 dni odo diia dodania a prevzatia tovaru, a to len vtedy,
ak je tovar kupujucim nepouZivany, bez zjavnych poskodeni a v origindlnom neposkodenom baleni.

Podmienky uvedené v pism. a) a b) vete musia byt spinené kumulativne. Pre vyligenie vSetkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze kupuijlci nie je opravneny v Ziadnom

pripade zrusit individualnu objednavku alebo vréatit predavajicemu tovar dodany a prevzaty na zaklade individualnej objednavky.

V pripade, ak kupujuci napriek ustanoveniam tohto bodu vykona akykolvek Ukon vo vztahu k predavajicemu, z ktorého mozno usudzovat, Ze kupujici nema zaujem o tovar

z individualnej objednavky, nie je predavajuci povinny takyto tovar kupujicemu vydat resp. dodat a predavajlci je opravneny odstupit od JKZ a/alebo RKZ. Kupujlci je v pripade

podla predoslej vety povinny uhradit predavajicemu zmluvnd pokutu vo vyske 100 % z kipnej ceny tovaru (vratane DPH) z individualnej objednavky, o tovar z ktorej kupujici nema

zaujem. ViySka zmluvnej pokuty suvisi s tym, Ze predavajuci nie je opravneny vratit tovar z individualnej objednavky predajcovi tovaru a tovar nedokaze predavajuci dalej predat

v ramci svojej obchodnej &innosti, kedZe ide o Specificky tovar. Predavajlci je opravneny jednostranne zapocitat pripadnu zalohu na kupnu cenu prijati od kupujiceho so svojim

narokom na zaplatenie zmluvnej pokuty a na pripadnu néhradu Skody.

Predavajuci je opravneny vratit kupujicemu pri tovare uréenom v JKZ East kipnej ceny vo vySke uréenej predajcom tovaru, a to za nasledovnych podmienok:

a) kupujuci vrati predavajucemu tovar, ktory kupujuci kupil od predavajtceho, a to najneskér v lehote 2 mesiacov od dodania tovaru kupujicemu a v pripade omeskania
kupujuceho s prevzatim tovaru v lehote 2 mesiacov od omeskania kupujuceho s prevzatim tovaru,

b) tovar je pri vrateni v stave obvyklého opotrebenia podfa vyhodnotenia predajcu tovaru.

CI. VIl Ochrana osobnych tidajov

V slvislosti s podpisanim a plnenim tychto VOP zaroveri dochadza k spracivaniu osobnych tdajov fyzickych oséb, a to v pripade, ak pdsobia v pozicii Statutdrneho organu
pravnickej osoby podpisujuceho tieto VOP alebo ak podpisuju tieto VOP ako fyzicka osoba — podnikatel. Podpisom tychto VOP vy3Sie uvedené fyzické osoby vzajomne
potvrdzujdi, ze boli zo strany druhej zmluvnej strany informované o spracivani jej osobnych udajov a o jej pravach s tym stvisiacich v silade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b v stvislosti so spracovanim osobnych Gdajov a o volnom pohybe tychto tdajov.

V3etky informacie o spractivani osobnych Udajov a o pravach dotknutej osoby v pripade, ak je prevadzkovatefom osobnych udajov predavajuci, mé dotknutd osoba vzdy
pristupné na webovej stranke predavajlceho: https://www.autos.sk/informacia-o-spracovani-osobnych-udajov/ a https://www.autos.sk/info-o-vasich-pravach-so-sprac-vasich-
osobnych-udajov/, ako aj v priestoroch sidla predavajuceho.

€I. VIl Doba trvania RKZ a VOP

RKZ je uzatvorend na dobu neurcitd, a to s U¢innostou odo dria jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, ak RKZ neustanovuje inak.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze RKZ zanika:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnou vypovedou, a to bez uvedenia dovodov, uplynutim vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zaéina plynut od prvého diia mesiaca nasledujuceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
c) jednostrannym pisomnym odstupenim jednej zo zmluvnych stran v pripade, ak druha zmluvna strana podstatne porusi svoju povinnost, ako aj v pripade, ak tak ustanovuje
JKZ, RKZ alebo VOP.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie povinnosti sa povaZuju najma nasledovné pripady:
a) akje kupujici v omeskani so zaplatenim kupnej ceny alebo jej Casti,
b) akje predavajuci opakovane v omeskani s dodanim tovaru o viac ako 30 dni,
c) ak kupujuci opakovane (t.j. druhy krat) uplatni neopravnenu reklamaciu.
d) nepravdivé vyhlasenie kupujiceho podfa ¢l. X bod 3 a 4. VOP.
Predavajlci je opravneny od JKZ alalebo RKZ odstapit v pripadoch uvedenych v JKZ, RKZ a VOP a v Obchodnom zakonniku. Predavajci je opravneny od JKZ afalebo RKZ
odstupit nielen bez zbytoného odkladu, ale kedykolvek pocas trvania poruSenia povinnosti, ktoré porusenie je ddvodom na odstipenie od JKZ a/alebo RKZ.
Okamihom odstupenia od JKZ a/alebo RKZ je predavajuci opravneny prevziat akykolvek nim dodany a nezaplateny tovar spat do svojej dispozicie a volne s nim nakladat.
Rovnako ako v bode 5 tohto ¢lanku VOP je predavajlci opravneny aj bez odstipenia od JKZ a/alebo RKZ nim dodany a kupujticim nezaplateny tovar prevziat do svojej dispozicie,
a to az do doby riadneho spinenia zavéazkov kupujuceho. Strany si takyto spdsob zabezpeéenia dohodli ako osobitny druh vykonu zadrzného prava predavajticim.
Kupujuci je povinny v pripadoch uvedenych v predchadzajtcich dvoch bodoch poskytnut predavajicemu vietku potrebnt stcinnost; pri poruSeni povinnosti kupujiceho poskytnut
predavajucemu sucinnost podla tohto bodu, je kupujuci povinny zaplatit predavajicemu zmluvnd pokutu vo vyske 1000,- Eur.
Ukoné&enim zmluvného vztahu medzi predavajicim a kupujucim nezanikaju naroky stran, ktoré vznikli za jeho trvania, ako ani prava a povinnosti stran, z ktorych povahy vyplyva, ze
maju trvat aj po ukonéeni ich zmluvného vztahu. Ide najmé o narok na zaplatenie kipnej ceny, jej prisluSenstva a zmluvnej pokuty, nahrada Skody, dojednania o doru¢ovani,
zabezpecenie zavazkov kupuijlceho, volba prava a volba sudu. 3
CLIX
Osobitné ustanovenia k internetovému obchodu predavajticeho

Ustanovenia tohto ¢lanku sa vztahuji vyluéne na zmluvné vztahy predavajiceho a kupujlceho vznikajice v stvislosti s internetovym obchodom predavajiceho. V pripade
rozporov medzi ustanoveniami tohto ¢lanku a ostatnych ¢lankov tychto VOP ohladne pravnych vztahov predavajuceho a kupujuceho vznikajicich v savislosti s internetovym
obchodom predavajliceho, mé tento ¢lanok VOP prednost.

Predavajlci je opravneny poskytnut kupujicemu pristupové udaje k internetovému obchodu predavajuceho; pre vylucenie vSetkych pochybnosti kupujuci nema narok na
poskytnutie pristupovych Udajov k internetovému obchodu predavajicemu. Az po poskytnuti pristupovych udajov k internetovému obchodu predavajlceho, je kupuijlci opravneny
pouzivat internetovy obchod predavajuceho.

Kupuijuci je opravneny poZziadat predavajiceho o poskytnutie viacerych pristupovych udajov k internetovému obchodu predavajtceho pre zamestnancov kupujiceho; zamestnanci
kupujlceho, ktorym predavajici zriadi pristupové Udaje na zaklade Ziadosti kupujlceho, budli uvedeni (meno, priezvisko, email, tel. kontakt a prisluSnost ku kupujucemu)
v osobitnej listine podpisanej kupujicim spolu s uréenim rozsahu opravneni v stvislosti s internetovym obchodom predavajiceho vztahujicich sa ku konkrétnym zamestnancom
resp. poskytnutym pristupovym tdajom.

Podpisom tychto VOP alebo poziadanim predavajuceho podfa predoslej vety kupujlci berie na vedomie, Ze pouZitie pristupovych udajov poskytnutych predavajucim podfa tohto


https://www.autos.sk/informacia-o-spracovani-osobnych-udajov/
https://www.autos.sk/info-o-vasich-pravach-so-sprac-vasich-osobnych-udajov/
https://www.autos.sk/info-o-vasich-pravach-so-sprac-vasich-osobnych-udajov/

bodu sa povaZzuje za poskytnutie pristupovych udajov kupujicemu a preto akékolvek tkony vykonané prostrednictvom pristupovych Udajov podla tohto bodu sa povazuju za ukony
vykonané kupujucim resp. v jeho mene, vratane objednania tovaru prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho.

Kupujuci sa zavazuje, Ze pri nakladani s pristupovymi Gdajmi poskytnutymi predavajicim bude postupovat starostlivo. Kupujici sa zaroven zavazuje, ze v pripade poskytnutia
viacerych pristupovych udajov k internetovému obchodu predavajiceho podfa predoslého bodu, pouéi kupujuci zamestnancov kupujliceho o potrebe starostlivého nakladania
s pristupovymi Gidajmi k internetovému obchodu predavajliceho a o tychto VOP.

Kupujuci berie dalej na vedomie, Ze pri opakovanom nespravnom zadani pristupovych udajov déjde k automatickému zablokovaniu pristupu kupujiceho k internetovému obchodu
predavajuceho; pristup k internetovému obchodu predavajiceho je predavajici na zaklade ziadosti kupujuceho opravneny odblokovat resp. poskytnut nové pristupové udaje
k internetovému obchodu predavajiceho.

Kupujuci sa zavézuje, ze pristupové Udaje poskytnuté predavajucim kupujuci zmeni po prvom prihlaseni sa do internetového obchodu predavajiceho prostrednictvom
prihlasovacich udajov poskytnutych kupujucemu predavajicim.

Predavajuci je opravneny zablokovat pristup kupujliceho k internetovému obchodu predavajiceho alebo zablokovat' pristupové Udaje poskytnuté kupujicemu v zmysle tohto ¢lanku
VOP a teda zamedzit kupujucemu uzatvarat JKZ prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho v pripade, ak

a)  kupujuci (vratane zamestnancov kupujlceho) zneuzije pristupové udaje k internetovému obchodu predavajiceho podla uvazenia predavajuceho, najmé ak kupujuci (vratane
zamestnancov kupujiceho) spristupni pristupové Udaje kinternetovému obchodu predavajiceho tretej osobe alebo pristupové udaje kinternetovému obchodu
predavajuceho zverejni,

b)  kupujuci (ani zamestnanci kupujliceho) neobjedné tovar resp. neuzavrie s predavajucim JKZ pocas 2 tyzdriov prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho,

c)  kupujuci (alebo zamestnanci kupujlceho) vytvori kdpie z internetového obchodu predavajiceho (vratane predavajucim prezentovanej obchodnej politiky, vyobrazeni tovaru
predavajlceho a pod.) podia uvazenia predavajlceho alebo tieto kdpie z internetového obchodu predavajiceho pouzije najma pre vlastné dcely, Ucely tretich osdb, tieto
neopravnene zverejni alebo spristupni tretim osobam.

Predavajuci je v pripade podfa tohto bodu pism. a) alebo pism. c) opravneny odstupit od JKZ a/alebo RKZ; tym nie je dotknutd povinnost kupujiceho nahradit predavajucemu
vzniknutt Skodu.
Kupujuci je povinny v stvislosti s pouzivanim internetového obchodu predavajiceho:

a) pouzivat internetovy obchod predavajiceho spdsobom, ktory neohrozi prevadzkovanie interetového obchodu predavajliceho,

b)  vyuzivat internetovy obchod predavajiceho v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi vratane vieobecne zavaznych pravnych predpisov na ochranu prav
a zaujmov tretich osdb najma na ochranu prava duSevného vlastnictva,

Kupujuci je povinny predavajiceho bez zbytoéného odkladu telefonicky a emailovou spravou informovat o akychkolvek podozreniach v stvislosti s neopravnenym pouzitim
pristupovych tdajov kupujlceho (vratane zamestnancov kupujuceho), inak kupujlci zodpoveda predavajicemu za Skodu tym vzniknut.

. Kupujuci je dalej povinny predavajuceho bez zbytoného odkladu telefonicky a emailovou spravou informovat o akychkolvek vadach v prevadzke interetového obchodu

predavajuceho.

. Vpripade, ak kupujuci poziada o zruenie pristupovych Udajov k internetovému obchodu predavajiceho alebo niektorého z nich, zrusi predavajici pristupové udaje podfa

poziadavky kupujlceho. Kupujlci je povinny predavajucemu zaslat poziadavku o zru$enie pristupovych udajov k internetovému obchodu predavajiceho pisomne.

. Kupujuci podpisom tychto VOP alebo pouzivanim intemnetového obchodu predavajiceho berie na vedomie, ze (i) niektoré emailové spravy doru¢ené kupujucemu, zamestnancom

kupujliceho su automaticky generované systémom internetového obchodu predavajliceho a Ze (i) akékolvek odpovede kupujuceho, zamestnancov kupujiceho na automaticky
generované emailové spravy internetovym obchodom predavajuceho nie su predavajlicemu pristupné a preto sa predavajici neméze oboznamit' s obsahom takychto odpovedi.

€L X
Zaverecné ustanovenia

Osoba, podpisujlica RKZ alalebo VOP v mene kupuijlceho vyhlasuje, Ze je opravnena kupujuceho bez obmedzenia zastupovat a konat v mene kupujiceho a Ze pre platnost RKZ
alalebo VOP sa okrem jej podpisu nevyzaduje ziadny iny pravny ukon ani spinenie inej skutoénosti. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze osoby, ktoré st opravnené konat za
kupUJuceho pri objednavani a preberani tovaru:
v suvislosti s RKZ a JKZ st uvedené v prilohe k RKZ. V pripade akychkolvek zmien v zozname tychto osob, je kupujici resp. Statutamy organ kupujiiceho povinny uvedent
zmenu predavajlicemu pisomne oznamit doporuéenou zasielkou na adresu sidla predavajiceho uvedend v obchodnom registri v éase odoslania zasielky. V pripade
neoznamenia zmien podla predoslej vety predavajucemu zo strany kupujlceho predavajuci nezodpoveda kupujucemu za $kody tym vzniknuté,
v stvislosti s JKZ, ak predavajuci a kupujici neuzatvorili RKZ, st uvedené v pisomnom oznameni kupujlceho podpisaného Statutamym organom kupujticeho dorueného
predavajucemu pripadne uvedené v objednévke kupujuceho. V pripade akychkolvek zmien v zozname tychto os6b je kupujuci resp. Statutamy organ kupujuceho povinny
uvedenu zmenu predavajucemu pisomne ozndmit doporugenou zasielkou na adresu sidla predavajliceho uvedend v obchodnom registri v Ease odoslania zasielky. V pripade
neoznamenie zmien podla predoSlej vety predavajicemu zo strany kupujiceho predavajlci nezodpoveda kupujicemu za Skody tym vzniknuté.

Vo vztahu k JKZ uzatvorenej prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho plati, Ze osoba, ktora uzatvori JKZ prostrednictvom pristupovych udajov kupujiceho na

internetovom obchode predavajliceho je opravnena zastupovat kupujlceho v celom rozsahu, a teda je opravnend aj objednavatel tovar v mene kupujlceho; uvedena Uprava suvisi

s jedine¢nych identifikatorom kupujlceho vyuZitim pristupovych Udajov pri pouzivani internetového obchodu predavajiceho.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze akykolvek Ukon, vykonany osobou zamestnanou u kupujliceho, osobou vystupujucou v mene kupujlceho, osobou zdrziavajicou sa

v prevadzke alebo sidle kupujiceho, ako aj osobou, preberajicou tovar na mieste, ktoré je kupujucim uréené ako miesto dodania tovaru, sa povazuje za Ukon vykonany osobou,

ktora je opravnena bez obmedzenia konat v mene kupujiceho a tohto bez obmedzenia zavazovat, a to minimaine v rovnakom rozsahu aky je v Obchodnom zakonniku uvedeny

ako rozsah prokdry.

Fikcia uvedena v bode 1 tohto €lanku plati aj vo vztahu k objednavaniu tovaru u predavajlceho na zaklade ustnych (telefonickych, osobnych), pisomnych a emailovych objednavok.

Kupuijuci, ktory je podnikatelom vyhlasuje podpisom RKZ a/alebo VOP, Ze ku diiu uzatvorenia RKZ a/alebo VOP podnika na zaklade platného opravnenia, nie je voi nemu podany

navrh na vyhlasenie konkurzu alebo zacatie restrukturalizacie, nebol podany névrh na vymaz resp. zruSenie spolonosti kupujiceho, nebolo vo¢i nemu zagaté konkurzné konanie

alebo restrukturalizané konanie, nie je v likvidacii, nie je voci nemu vedené exekucné konanie, nie je voci nemu vedené darnové exekucné konanie, ani iné obdobné konania, ma
vysporiadané zavazky voci Statu a spravcom dani, a ze neexistuje Ziadna skuto¢nost, ktora by mohla mat nepriaznivy vplyv na riadne plnenie jeho zavazkov voci predavajicemu.

Kupujuci berie na vedomie, Ze pravdivost a uplnost vyhlaseni uvedenych v predchadzajicom bode tohto ¢lanku VOP je pre predavajuceho podstatnou okolnostou pre vstup

predavajuceho do zmluvného vztahu s kupujicim. V pripade, ak by niektoré vyhlasenie kupujiceho bolo nepravdivé alebo nelpiné, predavajuci by do zmluvného vztahu

s kupujucim nevstapil. V pripade nepravdivosti alebo nelplnosti ktoréhokolvek z uvedenych vyhlaseni kupujlceho v zmysle tohto bodu, je predavajlci opravneny odstlpit od JKZ

alalebo RKZ, a to aj v pripade objednaného avsak kupujucemu nedodaného tovaru.

Ak RKZ alalebo VOP pouziva slovné spojenie ,objednany avSak kupujucemu nedodany tovaru®, mysli sa tym aj pripad uzatvorenia JKZ, na zaklade ktorej kupujucemu nebol este

dodany tovar z tejto JKZ.

Zmluvné strany vyhlasujd, ze vySky zmluvnych pokut, ak st dohodnuté, povaZuju za obvyklé a primerané povahe nimi zabezpec€ovanych povinnosti. Uplatnenim naroku na zmluvnd

pokutu a jej zaplatenim nie je dotknuty narok na splnenie zabezpec€ovanej povinnosti, ani narok na nahradu Skody a zaplatenie Uroku z omeskania. Ak nie je vyslovne uvedené inak,

pre zmluvné pokuty plati, Ze narok predavajiceho a povinnost kupujiceho na zaplatenie zmluvnej pokuty vznikd okamihom porusenia zabezpecenej zmluvnej povinnosti.

Predavajuci je opravneny popri zmluvnej pokute pozadovat aj nahradu Skody spdsobenej poruSenim povinnosti kupujlceho plnit zavazky voci predavajucemu riadne a véas

a kupuijuci je povinny vzniknutt Skodu predavajicemu zaplatit popri zmluvnej pokute, a to v celom rozsahu, t.j. aj Skodu, ktora prevySuje zmluvnd pokutu. Tento bod sa vztahuje na

vSetky zmluvné pokuty dohodnuté zmluvnymi stranami vo VOP a/alebo RKZ a/alebo JKZ a/alebo zmluvy oznacenej ako kipna zmluva s vyhradou viastnictva alebo ako zmluva

0 poskytnuti obratového bonusu.

Co sa tyka dorucovania, zmluvné strany sa zavazne dohodli na nasledovnych podmienkach a fikciach doru¢ovania, ktoré medzi nimi so vSetkymi zmluvnymi a zakonnymi G¢inkami

dorucenia vzdy platia:

a) listiny sa zasielaju na adresu zmluvne;j strany, ktora je ako aktualna adresa sidla zapisana v obchodnom registri alebo ako aktualna adresa sidla/miesta podnikania uvedena v
inom registri, v ktorom je zmluvna strana zapisana v ¢ase odoslania zasielky na postovu prepravu,

b) listina, adresovana druhej zmluvnej strane, ktora je dorucovana postou, kuriérom alebo inou osobou, ktora mé povinnost doruéit zasielku, sa povazuje za doru€enu uplynutim
piateho dia od dfia odovzdania listiny subjektu, obstaravajicemu jej doruéenie. Takto dohodnuta fikcia plati aj v pripadoch, ked: 1) sa adresat v mieste doru¢enia nezdrzuje, 2)
sa adresat o doruceni (uloZeni) zasielky nedozvedel, 3) sa zasielka vratila odosielatelovi ako nedoruéend, neprevzata alebo nedorucitelna. Pokial adresat prevezme zasielku
skor, ako by podra tohto pismena mali nastat ucinky fikcie dorucenia, zasielka je doru¢ena okamihom jej fyzického prevzatia adresatom,

c) e-mailova sprava, odoslana zmluvnou stranou, sa povazuje za dorucend druhej zmluvnej strane (Statutdrnemu organu zmluvnej strany) okamihom, ked je odosielatelovi
dorucené potvrdenie o doru¢eni e-mailu druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu v JKZ alebo RKZ.

d) faxova sprava, odosland zmluvnou stranou, sa povazuje za doru¢end druhej zmluvnej strane (Statutarnemu organu zmluvnej strany) okamihom, ked faxovy pristroj odosielatela
vytlaci potvrdenie o doruceni faxovej spravy na faxové €islo druhej zmluvnej strany uvedené JKZ alebo RKZ.



Ak s predmetom pinenia na zaklade JKZ zo strany predavajiceho akékolvek prace v suvislosti s dodanim tovaru, platia ustanovenia JKZ, RKZ a VOP s tym, Ze na pravne vztahy
stran sa popri nich primerane aplikuju ustanovenia § 536 — 565 Obchodného zakonnika upravujice zmluvu o dielo. Predavajuci ma v takom pripade postavenie zhotovitela
a kupujuci postavenie objednavatela.

Pripadna neplatnost niektorej ¢asti JKZ, RKZ a/alebo VOP nema vplyv na platnost a U¢innost ostatnych dojednani zmluvnych stran. V pripade, Ze je niektora Cast JKZ, RKZ

stranami pri uzatvarani JKZ a RKZ.

. Kupuijuci nie je opravneny postlpit prava a povinnosti z JKZ, RKZ a/alebo VOP na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného sthlasu predavajiceho.
. Strany sa dohodli, ze pri vyklade JKZ, RKZ a/alebo VOP sa mé prihliadat na to, Ze predavajuci je pri pineni svojich zmluvnych zavazkov v menej vyhodnom postaveni ako kupujici,

nakolko svoje plnenie poskytuje ako prvy a poskytuje neperiazné pinenie, s ktorého obstaranim je spojené podnikatel'ské riziko najmé v podobe nakladov (napriklad na obstaranie
u predajcu tovaru, uchovavanie, skladovanie a prepravu tovaru) znaSanych predavajucim.

. Zmluvné strany sa tiez dohodli na predizeni premiacej doby kazdého prava predavajiceho vyplyvajticeho z JKZ, RKZ a VOP na dobu desiatich rokov od doby, ked tato premi¢acia

doba vo vztahu ku kazdému takémuto pravu zacne plynut.

. Zmeny a doplnky JKZ a RKZ mo6zu byt uskutoénené len na zaklade pisomného dodatku, podpisaného oboma zmluvnymi stranami, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Okrem

pripadov, o ktorych to JKZ alebo RKZ vyslovne ustanovuje, mozno JKZ a RKZ ukongit len pisomne.

. Kupujuci sthlasi s tymito VOP, a svojim podpisom na RKZ a/alebo VOP resp. dokumentoch, ktoré sivisia s RKZ alalebo VOP kupujlci potvrdzuje, ze si VOP od predavajuceho

prevzal, VOP si riadne precital, odkazom na pravne normy rozumie a sthlasi s ich znenim. VOP nadobudaju vo vztahu ku kupujicemu platnost a acinnost (i) diiom ich podpisu zo
strany kupujiceho alebo (i) dfiom podpisu RKZ alebo inej zmluvy zo strany kupujiceho, ak kupujici VOP nepodpisal alebo (iii) diiom vzniku JKZ, ak kupujuci nepodpisal VOP
a zmluvné strany neuzatvorili RKZ alebo inti zmluvu. VOP maji ramcovy charakter a preto sa uzatvaraju vzdy na dobu neuréitu, t,. vztahuju sa na vSetky pravne vztahy kupujuceho
a predavajuceho v suvislosti s dodanim tovaru a/alebo poskytnutim sluzby zo strany predavajuceho kupujicemu, a to aj v budicnosti. VOP sa uplatfiuji aj na vSetky ramcové
zmluvy uzatvorené medzi predavajicim a kupujucim vzniknuté nielen pri podpise VOP ale aj kedykolvek po podpise VOP a na pravne vztahy z JKZ, a to aj na tie, ktoré vznikli na
zaklade rAmcovych zmlav alebo v suvislosti s nimi. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti zanik RKZ alebo JKZ nema vplyv na platnost a t¢innost VOP.

Predavajuci je opravneny jednostranne zmenit VOP spdsobom uvedenym v tomto bode, s ¢im kupujici vopred suhlasi. V pripade jednostrannej zmeny VOP, je predavajuci povinny
o zmene VOP informovat kupujuceho pisomne (alebo emailom). Kupuijlci je opravneny v lehote 14 dni od doruéenia oznamenia o zmene VOP podla predoSlej vety oznamit
pisomne predavajucemu, ze so zmenou VOP, resp. s novymi VOP nesuhlasi; v takom pripade sa na vztahy predavajuceho s kupujucim nadalej vztahuju pdvodné VOP. Ak kupujuci
neoznami pisomne predavajicemu svoj nesthlas so zmenenymi VOP resp. s novym znenim VOP podlfa predoslej vety, stavaju sa tieto zmenené VOP resp. nové VOP pre obe
strany zavazné uplynutim 14-teho dia od odoslania spravy, ktorou bola zmena VOP resp. nové VOP kupujucemu ozndmena. Obe strany sthlasia, ze uvedenym sposobom zmeny
VOP zostava zachovana pisomna forma tak pévodnych, ako aj novych VOP, vratane tych dojednani, pre ktorych platnost vSeobecne zavazné predpisy predpisuju pisomnu formu.
Ak sa v pripade rozporov zmluvnych stran preukaze, Ze kupuijlci neakceptoval zmenené VOP, uplatnia sa na pravne vztahy predavajlceho a kupujuceho pévodné VOP.

VOP boli spisané v slovenskom jazyku, spravuju sa ustanoveniami Obchodného zakonnika a to aj v pripade, ak kupujlcim nie je podnikatel a slovenskym pravnym poriadkom, bez
pouZitia koliznych noriem.

Tieto VOP su platné od 01.01.2023



